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RESUMO

O artigo problematiza o uso de indicadores para mensurar o impacto da ciéncia a partir do ponto de
vista latino-americano. A base tedrica se apoia em epistemologias da educacdo e nos Estudos da
Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (ECTS), que questionam a neutralidade e a objetividade desses
indicadores. A metodologia adotada é qualitativa, baseada em levantamento bibliografico de artigos
publicados entre 2017 e 2020 nas bases Scielo e La Referencia. Os resultados apontam que os
indicadores sao amplamente utilizados para a tomada de decisdes em politicas cientificas, mas
enfrentam criticas devido a sua padronizacdo e falta de contextualizacdo. Ha indicios de que
indicadores do norte global desconsideram especificidades do sul global, marginalizando producoes
cientificas regionais. Conclui-se que, embora os indicadores sejam necessarios para mensurar o
impacto da ciéncia, ¢ fundamental desenvolver abordagens mais contextualizadas, respeitando
realidades locais. Além disso, os dados permitem concluir que a homogeneizacao da escrita cientifica
e a predominancia de modelos avaliativos eurocéntricos reforcam a necessidade de repensar os
critérios de impacto cientifico em paises latino-americanos.

Palavras-chave: ECTS. Impacto. Indicadores cientificos. Avaliacdo da ciéncia. América Latina.
Epistemologia da Educacio.

Science impact indicators: concepts and problematizations
from a Latin American perpective

ABSTRACT

The article problematizes the use of indicators to measure the impact of science from a Latin
American perspective. The theoretical framework is based on epistemologies of education and
Science, Technology, and Society Studies (STS), which question the neutrality and objectivity of these
indicators. The methodology adopted is qualitative, based on a bibliographic review of articles
published between 2017 and 2020 in the Scielo and La Referencia databases. The results indicate that
indicators are widely used for decision-making in scientific policies but face criticism due to their
standardization and lack of contextualization. There is evidence that indicators from the Global North
disregard the specificities of the Global South, marginalizing regional scientific productions. It is
concluded that, although indicators are necessary to measure the impact of science, it is essential to
develop more contextualized approaches that respect local realities. Furthermore, the data suggest
that the homogenization of scientific writing and the predominance of Eurocentric evaluation models
reinforce the need to rethink scientific impact criteria in Latin American countries.

Keywords: STS. Impact. Scientific indicators. Science evaluation. Latin America. Epistemology of
Education.
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Introducgao

No campo cientifico, indicadores sao definidos como artificios capazes de
proporcionar informacdes consideradas relevantes, de forma sintética, acerca da
realidade observada, que, habitualmente, é resultado de algum tipo de dado ou
informacgao quantitativa (Andriola, 2008). Um indicador nem sempre resulta de uma
medida. Em muitos sistemas de indicadores, se incluem alguns de natureza nao
quantitativa, recorrendo-se a graficos e descri¢gdes qualitativas da realidade (Bottani,
1994). Januzzi (2003) classifica os indicadores como artefatos que servem para
explicar uma parcela ou aspecto da realidade considerada, neste caso, a realidade da
producado cientifica, especialmente voltada ao ensino superior. Sem embargo, nao
devemos atribuir o seu éxito ou aceitacdo somente a sua capacidade explicativa,
posto que especialistas e cientistas sociais utilizam muitos outros recursos para
conhecer e interpretar a realidade (Januzzi, 2003). Van Raan (2005) sugere que os
indicadores sao, na verdade, artefatos de alcance limitado e 0 mesmo pode ser dito
acerca de sua eficacia. Entretanto, de acordo com Maldonado e Pérez-Acosta (2018),
os indicadores tém sido utilizados, principalmente, por possibilitarem uma analise mais
sintética e, em segundo lugar, para orientar a tomada de decisdes.

A partir destas concepgdes iniciais, percebe-se certas controvérsias em torno
das definicdes e concepcdes acerca do que sao os indicadores. Na mesma direcéo,
também se estabelecem criticas acerca da relacdo dos indicadores com os modos e
contextos de producao de conhecimento cientifico.

Nas ultimas décadas, houve um aumento nos numeros relativos a quantidade
de cientistas, no volume de financiamento a pesquisa e na quantidade de informacao
cientifica publicada em periddicos (Schwartzman, 2016). Por isso, analisar a produgao
do conhecimento cientifico por meio de indicadores se tornou uma tarefa muito
utilizada, pois através deles, seria possivel entender, mesmo em meio a uma grande
quantidade de informagdes, como um determinado campo de saber vem se
desenvolvendo (Schwartzman, 2016).

Para Schwartzman (2016), entretanto, o desafio maior de avaliar e melhorar a
qualidade da pesquisa académica estda na América Latina, ndo porque a pesquisa
produzida nesse contexto ndo seja relevante, mas porque, por meio do modo como a

ciéncia é avaliada atualmente, ndo esta totalmente visivel em nivel social. Segundo o

Kairos: Revista Académica da Prainha, Fortaleza, v. 21, n. 1, 2025 149




VICENTINI, M. A.; LAMAR, A. R. FISCHER, A. Indicadores de impacto da ciéncia: conceitos e problematiza¢des do ponto de

vista latino-americano

autor, dado o aumento dramatico nos investimentos em ciéncia e tecnologia em
paises desenvolvidos, ha uma percepgado de que a lacuna esta aumentando. Além
disso, 0 sucesso recente de alguns paises asiaticos em preencher essa lacuna gerou
uma preocupacao renovada sobre a necessidade de olhar novamente para o que esta
acontecendo na América Latina e que esta impedindo conquistas semelhantes
(Schwartzman, 2016).

Neste sentido, este artigo, que parte de uma pesquisa longitudinal, tem o
objetivo de problematizar o uso de indicadores para mensurar o impacto da ciéncia a
partir do ponto de vista latino-americano.

As discussbes apresentadas sdo perpassadas pelos principios da
epistemologia da educagao que, segundo Gomez (2012), possibilita a realizacéo de
analises, de reflexdes, de diferentes maneiras de se pensar um objeto ou fendbmeno,
na promogao de criticas e investigacbes sobre o conhecimento. O dialogo
estabelecido nesta tese se ampara ainda nos Estudos da Ciéncia, Tecnologia e
Sociedade (ECTS), que surgem como um ramo da Sociologia do Conhecimento,

tendo a ciéncia como objeto de pesquisa.

Fundamentagao Tedrica

Os ECTS adentram um campo que estuda os modos pelos quais a pesquisa
cientifica e a difusdo do conhecimento cientifico sdo influenciadas pelas condi¢des
sociais e sua relagdo com o comportamento social (Marcelo; Hayashi, 2013). Os
estudos da CTS, de acordo com Premebida, Neves e Almeida (2011) confrontam: a)
condicionantes sociais da estruturagado e autonomia do campo cientifico; b) formacéao
do conteudo cientifico e tecnolégico de acordo com diferengas culturais e regionais;
c) relagbes entre industria e consumo das inovagdes tecnoldgicas; d) relagéo entre
peritos e leigos no contexto de produgdo e difusdo destes conhecimentos; e)
mecanismos e condicdes institucionais e sociais de estruturacdo da ciéncia e
tecnologia, por regido e suas diferengas socioculturais; f) utilizacdo de sistemas e
artefatos tecnoldgicos no dia a dia.

Nesta secdo, opto por tecer um breve panorama acerca do movimento dos
ECTS, com énfase nos estudos de Thomas Kuhn, que, segundo Prado (2018, p. 25),

€ responsavel por proporcionar grandes transformagdes acerca das investigagdes em
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ciéncia e tecnologia e “convida a sociedade a refletir sobre a exploragcao descontrolada
do meio ambiente e sobre o papel dos fatores exteriores a ciéncia em momento de
grandes transformagdes do pensamento e da pratica cientifica”, transformando a viséo
da sociedade sobre os avancgos cientificos e tecnoldgicos, desconstruindo uma tipica
visao linear sobre o que realmente significa progresso e desenvolvimento.

De acordo com Prado (2018), Thomas Kuhn compreendia a ciéncia como algo
que busca a solugao para um problema, o que expde o corpo de uma teoria e suas
féormulas e resolugdes. Entretanto, a critica de Kuhn, tal como apresentada por Prado
(2018), é a de que, com o passar dos anos, as teorias continuam as mesmas e nao
evoluem para outro estagio.

A proposta Kuhniana, de acordo com Prado (2018), pretendia indicar novas
regras que pudessem estabelecer uma visdo diferente sobre ciéncia. Para o autor
(Prado, 2018), leitor de Kuhn, até a década de 30, a emergéncia histérica, no final da
segunda metade do século XIX, sofria influéncia de fildsofos que se deparavam com
o problema da construgao, sustentacao e transformacao do conhecimento. Antes dos
estudos de Thomas Kuhn, as questdes cientificas eram analisadas a luz da filosofia
(Prado, 2018). Entretanto, no século XX, essas questdes foram postas por
abordagens mais sociolégicas, oferecendo novas perspectivas para os estudos sobre
a dindmica do conhecimento, dos quais a instituicdo cientifica era o mote (Prado,
2018). Naquele periodo, comegaram a surgir pesquisas fortemente voltadas as
influéncias do contexto social na relativa determinagao do conteudo do conhecimento
cientifico e sao institucionalizados grupos de pesquisa, linhas tematicas em
programas de poés-graduacdo, periodicos e congressos especializados por uma
multiplicidade de abordagens (Prado, 2018).

Segundo Marcelo e Hayashi (2013), em 1942, Robert Merton publicou a
fundamentacdo do ethos cientifico, um conjunto de normas, valores e
comportamentos que interferem externamente nos caminhos do desenvolvimento
cientifico, caracterizado por quatro Imperativos Institucionais: a) universalismo — a
aceitagao ou rejei¢cao de enunciados cientificos néo deve depender das circunstancias
pessoais ou sociais do cientista; b) comunismo — as descobertas cientificas sao
produtos de colaboragao social e assim devem ser acessiveis a toda comunidade; c)

desinteresse — a atividade do cientista ndo deve visar ao interesse proprio e; d)
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ceticismo organizado — o cientista deve suspender temporariamente suas opinides e
juizos de valores e duvidar de tudo.

Ja em 1962, Thomas Kuhn publica a obra The Structure of Scientific
Revolutions, que contribuiu para um novo olhar sobre o funcionamento da ciéncia,
estabelecendo o que ficou denominado como a Nova Sociologia da Ciéncia, um novo
referencial tedrico-epistemoldgico que veio confrontar a corrente mertoniana e romper
com a distingdo entre social e cientifico (Marcelo; Hayashi, 2013). Ou seja, a
Sociologia passa a ser capaz de dar explicagbes para a prépria natureza do
conhecimento cientifico por meio de algumas frentes de pesquisa que se propdem a
investigar diferentes abordagens sobre a atividade cientifica (Marcelo; Hayashi, 2013).

Prado (2018) explica que os ECTS tiveram seu inicio por volta dos anos 70,
quando estudiosos como Barry Barnes, David Bloor e Steven Chapin formaram um
grupo para pesquisar e elaborar a sociologia do conhecimento. Os estudos de Barnes,
Bloor e Chapin demonstraram que a ciéncia nao estava relacionada apenas ao
contexto do laboratério, mas ao cotidiano das pessoas, indicando que ela é também
um processo social e geradora de transformagdes (Prado, 2018).

De 1976 a 1992, o programa forte, encabegado por David Bloor e
colaboradores, divulgou uma declaragao que estabelecia regras acerca da sociologia
do conhecimento cientifico. O objetivo era oferecer explicacbes satisfatérias para a
sociedade a respeito da nova visdo sobre ciéncia e do novo modo de se conhecer
cientificamente (Prado, 2008). Sua proposta era de que todo estudo sociolégico do
conhecimento cientifico deve obedecer a quatro principios: a) causalidade - identificar
causas que favoreceram sua aceitagao na comunidade cientifica; b) imparcialidade -
tratamento dos atores, ao que é considerado verdadeiro ou falso, éxito ou fracasso;
c) simetria - os mesmos tipos de causas devem explicar o surgimento e
estabelecimento das crengas verdadeiras e falsas; d) reflexividade - os modelos
explicativos devem ser aplicados a propria Sociologia (Marcelo; Hayashi, 2013).

Com o movimento ECTS, a visdo da ciéncia linear e da tecnologia como
salvadora dos problemas da humanidade encontrou um espaco para que a sociedade
pudesse questionar, debater e refletir acerca dos problemas que envolviam as
atividades cientificas e a revolugdo tecnolégica que desencadeavam problemas

éticos, ambientais e de qualidade de vida (Marcelo; Hayashi, 2013).
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Os ECTS, segundo Bazzo (2003), defendem uma nova regulagao social da
ciéncia e da tecnologia, que promovem a criagcdo de mecanismos democraticos
facilitadores da abertura de novos processos para a tomada de decisdes que dizem
respeito as questdes politicas, cientificas e tecnologicas. A relevancia desses estudos
encontra amparo no que postula Grossmann (2015), ao criticar o fato de que estudos
que focalizam a diversidade genérica e disciplinar nao tém dado a devida ateng¢ao ao
peso das instituicdes, ao jogo de influéncias entre areas de conhecimento, disciplinas
€ mesmo aos percursos individuais. Comungando desse ponto de vista, assumo como
pertinentes os parametros defendidos pelo autor francés (2015), ao mencionar que,
no contexto de producado e disseminagcao do conhecimento, deve-se considerar
relagcbes de poder e de formas de desigualdade (entre areas, disciplinas, linguas,
instituicées), de modo a apreender os fenbmenos de dominagao, de influéncia e de
censura, além de buscar chegar ao nivel da variagao intradisciplinar, por meio de um
olhar guiado pelo (re)conhecimento da evolugao histérica — cientifica e epistemolégica

— da prépria disciplina e seu peso na cultura cientifica.

Percurso metodologico

A investigacdo €& de cunho qualitativo (Bogdan; Biklen, 1994) e, para
problematizar o uso de indicadores para mensurar o impacto cientifico, realizei um
levantamento bibliografico (Bogdan; Biklen, 1994) de artigos que tratam da tematica,
os quais foram lidos e sobre os quais abordarei adiante.

Primeiramente, realizei buscas na base de dados Scielo, com vistas a encontrar

artigos publicados no periodo entre 2017 e 2020, conforme Quadro 1, a seguir:

Quadro 1 - Artigos encontrados na base de dados Scielo

Descritores Artigo Ano
Indicadores; Indicadores, Rankings y evaluacion 2018
Rankings

Los ranquines de ciudades mundiales: sdonde se [ 2019

posiciona Ciudad de México?
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Caracterizacion de la produccion cientifica sobre | 2020
clasificaciones de universidades. Un estudio
bibliométrico desde 1988 a 2018

Analisis comparativo de variables e indicadores | 2020
empleados para evaluar calidad en las

universidades

Ranking académicos e universidades de classe | 2018

mundial: relagdes, desdobramentos e tendéncias

Uso de indicadores para diagnostico situacionalde [ 2018

Instituicdes de Ensino Superior

Una reflexion critica sobre la cultura de rankings e [ 2018
indicadores

Lo que los rankings dicen de la funcion de | 2018

docencia de las universidades

El influjo de los rankings sobre la calidad en las | 2018

universidades argentinas

Rankings de universidades: calidad global y| 2018

contextos locales

Los programas internacionales de evaluacion de | 2017
logros académicos y su influencia en las politicas

educativas en América Latina

Ciéncia, tecnologia | La naturaleza de la ciencia y la tecnologia. Una | 2019

e sociedade experiencia para desarrollar el pensamiento critico

Praticas educativas CTS: busca de uma| 2019
participacdo social para além da avaliacédo de
impactos da Ciéncia-Tecnologia na Sociedade

Ciéncia y tecnologia para un desarrollo perdurable [ 2019
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La apropiacién social de la ciencia y la tecnologia [ 2018

como eslogan: un analisis del caso colombiano

Rankings  universitarios  internacionales y| 2018
conflictos por la regulacion de la educacion

superior

Rankings; Ameérica | Los rankings internacionales y el posicionamiento [ 2018

Latina; Caribe de América Latina. Una mirada reflexiva

Rankings de universidades: calidad global y| 2018

contextos locales

Competitividad de la educacion superior en cuatro | 2017
paises de América Latina: perspectiva desde un

ranking mundial

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Posteriormente, realizei, também, buscas na base de dados La Referencia, por
se tratar de uma base que agrupa, fundamentalmente, trabalhos de autores latino-
americanos e caribenhos. A tentativa de utilizar os mesmos descritores dispostos no
Quadro 1 nao foi bem-sucedida e, portanto, utilizei diferentes descritores, mas
respeitando o periodo de artigos publicados entre 2017 e 2020, conforme o Quadro 2,

a sequir.

Quadro 2 - trabalhos encontrados na base La Referéncia

Descritores Artigo Ano

Rankings; América | O ranking global das universidades e sua funcao 2018
Latina; Caribe disciplinar

Rankings na educacao superior brasileira: uma 2017
aproximacgao aos rankings publicos e privados

Rankings universitarios internacionais e o desafio 2017
para as universidades brasileiras
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Principales rankings académicos internacionales: 2019
el caso de Chile

Rankings académicos na educagao superior: 2018
tendéncias da literatura ibero-americana

Rankings académicos: emergéncia, proliferacéo e 2018
implicagcbes para a gestdo da educagao superior

Rankings académicos e universidades de classe 2018
mundial: relagdes, desdobramentos e tendéncias

Standards and evaluation instruments, on the 2020
relevance and reliability of the rankings of

universities
Indicadores Indicadores bibliométricos na base scopus sobre 2019
bibliométricos o tema “avaliacdo da educag¢ao” no Brasil € no

mundo
Indicadores; O “Estado da arte” em ciéncia, tecnologia e 2018
Ameérica Latina e | sociedade: um estudo de teses e dissertagdes de
Caribe 2014 a 2017

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Posteriormente a esses levantamentos, elaborei um quadro a partir dos autores
mais citados nas referéncias de cada um dos trabalhos dispostos nos Quadros 1 e 2.
Destaco que, nas referéncias desses trabalhos, constavam autores de diversos
contextos e, portanto, pesquisei cada um deles na base de dados Google Académico
para verificar se eram autores Latino-americanos ou do Caribe. Em seguida, busquei,
nas mesmas bases de dados (Scielo e La Referencia), artigos desses autores que
tratavam de tematicas relacionadas ao objetivo deste artigo. O Quadro 3 demonstra a
maior recorréncia de autores encontrados e seus trabalhos que discutem a tematica

central deste estudo.
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Quadro 3 - Autores e trabalhos que tratam de indicadores na América-Latina e

Andriola et al.

Instituicbes de Ensino Superior

Caribe
Autor Trabalhos Ano
Adolfo Ignacio [ La  responsabilidad social universitaria en 2018
Calderon et al. Iberoamérica: analisis de las legislaciones de Brasil,
Espafa y Peru.
Carlos Pérez | Lo que los rankings dicen de la funcion de docencia 2018
Rasetti de las universidades.
Felipe Martinez | Evaluacion formativa en aula y evaluacion a gran 2009
Rizo escala: hacia un sistema mas equilibrado
Los rankings de universidades: una vision critica 2011
José Dias | Avaliacado ética e politica em fungao da educacgéao 2004
Sobrinho como direito publico ou como mercadoria?
Qualidade, avaliagao: do Sinaes a indices. 2008
José Joaquin | Dinamicas de transformacion en la educacién 2016
Brunner superior latinoamericana: desafios para la
gobernanza.
2012
La idea de universidad en tiempos de masificacion
Mario Albornoz Evaluacion en Ciencia 'y Tecnologia 2018
Osvaldo Barsky [ La inconsistencia de los rankings internacionales de | 2018
las wuniversidades y la debilidad del debate
académico en la Argentina
Simon O Impacto dos rankings nas instituicbes de ensino 2016
Schwartzman
University and Development in Latin America.
Successful experiences of research centers 2008
Andrés M. Pérez- | Una reflexion critica sobre la cultura de rankings e 2018
Acosta indicadores
Wagner Bandeira | Uso de indicadores para diagndstico situacional de 2017

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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Durante a leitura dos artigos, foram selecionados os posicionamentos de cada
um dos autores acerca do uso de indicadores para avaliagao cientifica, além de
discussdes acerca de formulagao de rankings, avaliagdes em larga escala e relagdes
entre usos de indicadores como forma de oportunizar informagdes ao setor econémico
versus o uso de indicadores com vistas a promover o desenvolvimento social. Todas
essas discussdes sdo compiladas e discutidas na segao de resultados e discussoes,

a segquir.

Resultados e discussoes

De modo geral, existe um consenso de que a ciéncia e a tecnologia se
desenvolvem por meio de influéncias externas, ou seja, sociais. Para Bazzo (2015), a
ciéncia se constituiu como uma atividade de importancia para o desenvolvimento da
historia, mesmo tendo pouca relevancia na percepc¢ao social da vida humana até o
século XVII. A difusao de resultados cientificos por cientistas e politicos, que se valiam
dos mesmos para a tomada de decisbdes e subordinacdo da sociedade perante as
suas regras, fazia com que a sociedade ndo conhecesse e ndo buscasse uma
interacao sobre ciéncia e tecnologia. Essa distancia provocada dava as autoridades a
permissao desejada para uma tomada de decisdes em beneficio préprio (Bazzo,
2015).

Infelizmente, essa ndo € uma realidade distante. Albornoz (2018) discute que
vem se desenvolvendo uma cultura de avaliagao e prestacdo de contas, na medida
em que o conhecimento cientifico € percebido como um valor estratégico. A cultura
avaliativa mencionada pelo autor se deve a busca por eficiéncia e a necessidade de
justificar a alocagao de recursos publicos (Albornoz, 2018). De acordo com o autor,
dos diferentes niveis de avaliagdo académica, o da avaliagcdo em ciéncia e tecnologia
€ 0 mais tradicional, a partir de certos consensos estabelecidos e certos métodos que
sdo usados e aceitos internacionalmente. Nas palavras de Albornoz (2018), ha, cada
vez mais, dificuldades e criticas a certas falhas de seu procedimento, sugerindo como
necessarias mudancas nos processos tradicionais de avaliacdo, por conta das
transformacgdes que estdo ocorrendo na estrutura da pesquisa cientifica e tecnologica.

Apesar de Dias Sobrinho (2004) discutir que a educagao superior tem sido

considerada uma instituicdo que produz conhecimentos e forma cidadaos para as
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praticas da vida social e econémica, em beneficio da construgao de nagdes livres e
desenvolvidas, pode-se dizer que seu posicionamento sustenta as ideias de Albornoz
(2018), pois, o primeiro autor também demonstra uma percepg¢ao de que cresce e se
fortalece a defesa da educacio superior como funcdo da economia e dos interesses
individuais e privados. Essas diferencas ideoldgicas relativas ao papel social da
educacao superior, de acordo com Dias Sobrinho (2004), interferem fortemente na
compreensao das fungdes da avaliagao.

Com efeito, para Dias Sobrinho (2004), atualmente, o objetivo principal das
avaliacdes a partir de indicadores é prestar informagdes objetivas, cientificas, claras,
incontestaveis, uteis para orientar o mercado e os governos. Em outras palavras, o
uso de indicadores de avaliacido serve a clientes ou usuarios da educacgao, que tém
direito de saber quais sdo as boas IES, os bons professores, segundo esses
parametros prévia e objetivamente estabelecidos — um tanto abstratos e que quase
sempre se utilizam de procedimentos de quantificacdo, dada a necessidade de
comparagoes e rankings, voltados ao controle da qualidade dos servigos e produtos
educacionais, semelhante ao modo como ocorre mundo dos negaocios (Dias Sobrinho,
2004). A principal critica de Dias Sobrinho (2004) é a de que o uso de indicadores
descontextualizados para avaliagdo serve para alcancar determinado controle,
entretanto, essa avaliacdo nao é neutra, tampouco objetiva, o que, para Martinez Rizo
(2009) traz diversas consequéncias negativas as universidades e, consequentemente,
a sociedade.

A partir das problematicas langadas por Albornoz (2018), Martinez Rizo (2009)
e Dias Sobrinho (2004), Andriola e Araujo (2017) indicam que, possivelmente, a
selegdo de um conjunto limitado, mas significativo, de indicadores de avaliagéo
permitiria uma nogédo mais sumaria do funcionamento de uma dada realidade, ou seja,
determinado contexto, contribuindo para ilumina-la e compreendé-la de forma mais
apurada. Andriola e Araujo (2017) discutem que essas caracteristicas tém revelado
seu valor, especialmente para aqueles que dependem de informacgdes uteis e
confiaveis para a tomada de decisdes, como € o caso dos gestores de IES. Esse
publico especifico, composto por administradores publicos, politicos e gestores,
mostra-se interessado por artefatos que permitam destacar, de modo sintético,
aspectos e atributos relevantes de seu campo de atuagdo, de modo a orienta-los na

tomada de decisobes.
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Entretanto, Andriola e Araujo (2017) reconhecem que uma nova construgao de
sistemas de indicadores representa uma atividade extremamente complexa,
resultante da interacdo das dimensdes tedricas, técnicas, cognitivas e politicas. O
posicionamento de Morril (2000) se deve, principalmente, ao fato de que, para
Andriola e Araujo (2017), a natureza politica dos indicadores tem sido objeto de muitas
discussdes, pois ndo sao poucos os estudiosos que os consideram pouco uteis a
melhoria ou aperfeicoamento da realidade observada ou descrita. Mas a opiniao de
Andriola e Araujo (2017) se divide, afinal, também acreditam que, conforme
mencionado, a explicagdo e a interpretacdo da realidade educacional sao tarefas
extremamente complexas, que exigem diversos enfoques tedricos, uso de
procedimentos técnicos variados e necessidade de participagdo e contribuicdo de
distintos protagonistas ou atores da realidade avaliada, como sugerem os ECTS, por
exemplo.

Como forma de demonstrar certo reconhecimento a esse tipo de metodologia
de avaliagéo por indicadores, Andriola e Araujo (2017) sugerem que vislumbremos,
por um breve momento, a riqueza e a amplitude dos dados oriundos do emprego
racional de indicadores institucionais. Essas informacgdes, de acordo com os autores,
mesmo sendo relativamente limitadas, posto que representam apenas quantidades
de aspectos vinculados a producao intelectual de um segmento especifico da
comunidade universitaria, permitiram organizar um sistema descritivo, coerente e
amplo, que proporcionou o conhecimento qualitativo acerca de uma faceta especifica
dessa organizagao educacional. O posicionamento de Andriola e Araujo (2017) parece
indicar que ha de sua parte a defesa pela necessidade de uma nova metodologia de
avaliacao, ligada aos preceitos dos ECTS, entretanto, os estudiosos demonstram a
consciéncia de que esta mudancga implica diversas outras questdes que perpassam
diversos contextos e, portanto, ndo se pode de todo negar a forma como os usos de
indicadores tém se desenvolvido e aperfeicoado.

Segundo Andriola e Araujo (2017), ainda, € compreensivel, pois, assim como
ja mencionado na segao teorica deste estudo, e como explicam Maldonado e Acosta
(2018), a partir de uma perspectiva sociologica, o final do século XX foi perpassado
pela transicdo do capitalismo poés-industrial para um periodo denominado de
sociedade da informacgao. Por conta dessa mudanga nasce a cientometria, ou seja, a

medi¢cao quantitativa da ciéncia (Maldonado; Acosta, 2018). Segundo Maldonado e
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Acosta (2018), a sociedade precisou responder ao fato de que a informagdo e o
conhecimento cresceram exageradamente, por conta do aumento no numero de
académicos, cientistas, engenheiros e pesquisadores. A cientometria surge, portanto,
como uma resposta ao crescimento e a expansao da informacgao e do conhecimento,
a partir de medidas quantitativas, simplesmente porque, de acordo com Maldonado e
Acosta (2018), pela primeira vez é possivel, € desejavel e é necessario medir a
ciéncia, como ela se faz, suas formas de disseminac&o, quem ela tem atingido.

Como uma critica ao modelo atual de avaliagao por indicadores e corroborando
partes das ideias dos demais autores mencionados nesta se¢ao, Dias Sobrinho (2008,
p. 818) questiona: “mas, que é, mesmo, qualidade? qual qualidade, quem a define e
para quem?”. Para esse estudioso, os circuitos internacionais que definem os papéis
da educacéo e as prioridades da formacgao e da pesquisa, contando, inclusive, com
atores nacionais devidamente ajustados a seus propdsitos, também exercem, em
nivel mundial, a titularidade da acreditacdo e, entdo, podem impor os conceitos, os
padroes e os critérios de qualidade, bem como os procedimentos para determina-la e
os efeitos desejados. Por esse motivo, Dias Sobrinho (2008, p. 818) destaca uma
problematica da avaliacdo por meio de indicadores: “nessa perspectiva, a qualidade
passa a ser algo livre de contextos e interpretagcdes subjetivas, identificavel
objetivamente, mensuravel, enquadravel em escalas comparativas”. A critica de Dias
Sobrinho (2008) caminha no sentido de que, para ele, a qualidade n&o passa de
conformidade a padroes previamente estabelecidos por especialistas e pelos
membros de 6rgaos que definem os critérios e padrbes através dos quais sao
controlados os setores académicos e efetuadas as medidas.

Barsky (2018) corrobora a critica de Dias Sobrinho (2008), posicionando-se no
sentido de que o impacto da disseminagao de rankings universitarios internacionais,
advindos de avaliagbes por meio de indicadores, por exemplo, produziu reagao de
comunidades académicas em diferentes regides do mundo. Na América Latina, essas
medicdes foram contestadas a medida que eram formuladas e instrumentadas, pois o
carater dos indicadores aplicados, em partes, ndo costuma considerar as diferencas
entre contextos e as condigdes de produgéo de cada universidade (Barsky, 2018).

Por isso, Dias Sobrinho (2008) defende que, diferentemente do que permitem
as avaliacdes por meio de indicadores, a avaliagdo deveria ser um processo global,

com a participacdo comprometida de professores, estudantes e técnicos, além de
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representantes da comunidade externa, a fim de atender a demandas em um contexto
micro, especialmente em comunidades ditas subdesenvolvidas do ponto de vista das
avaliacbes em larga escala, como também promulgam os ECTS. O autor também
critica o fato de que a avaliacdo da educacéao superior brasileira, a partir de avaliagcoes
como as realizadas pela Clarivate Analytics, esta deixando de ser uma producgéao de
significados, voltando-se a medida e ao controle. Assim sendo, a educagao se reduz
a ensino, os processos formativos se anulam perante resultados quantificaveis, que
servem de informagao basica aos indices, que se transformam em classificacdes e
rankings e representam numericamente a suposta qualidade dos cursos e das
instituicées (Dias Sobrinho, 2008).

Dias Sobrinho (2008) traz as avaliagdes em larga escala como exemplo para
sustentar suas afirmag¢des acerca da falha dos indicadores. Segundo o autor, a
problematica € a de que, quando aplicada uma avaliacao, o estudante passa a ser a
principal fonte de informagao para a formulagao dos indices de qualidade, como se os
numeros, as notas, os indices fossem a propria avaliagado e pudessem dar conta da
complexidade do fenbmeno educativo. A critica do autor em torno no modo de
avaliacao de académicos significa que a formula de qualidade adotada nao respeita
as especificidades institucionais e faz abstracado das realidades concretas dos cursos
e dos estudantes, o que também acaba por culminar na questao dos rankings (Dias
Sobrinho, 2008).

A ideia de Dias Sobrinho (2008) é a de que a avaliagdo nédo se completa a partir
do que preveem os indicadores. Ela se torna relevante ao questionar sentidos e
valores, pergunta pelas causas e pelas possibilidades de superagcao dos problemas,
investe em programas e projeta futuros a serem construidos (Dias Sobrinho, 2008). A
qualidade de um fendmeno educativo extravasa os exames e as féormulas e medidas
que dao lugar aos rankings, pois sem pertinéncia e relevancia social ndo ha qualidade
em educagéao (Dias Sobrinho, 2008).

Dias Sobrinho (2014) exemplifica que 0s exames nacionais, quando
organizados exclusivamente em fungéo de classificagdes, rankings e controle legal-
burocratico, colaboram para a desprofissionalizagdo do docente, em razdo da
modelacdo dos curriculos e métodos impostos de cima para baixo e que geram a
necessidade de transformar a relagao didatico-pedagogica em mero treinamento de

estudantes para os exames.
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Péres-Rasetti (2018), em linha argumentativa semelhante, menciona que o que
se observa para o conjunto dos rankings globais é que, mesmo quando consideram a
funcdo docente ou o0 ensino como parte dos aspectos que compdem a qualidade de
uma universidade, a medem por meio de indicadores que mostram apenas
capacidades ou resultados de investigagdo. Alguns deles, como os prémios, sao de
tdo pouca ocorréncia no sistema global e até mesmo nas instituicbes que tém ex-
alunos ou professores premiados que, ao invés de mostrar a qualidade integral das
universidades, servem para destacar algumas das demais e, assim, facilitar a
hierarquizacao pela qual os rankings operam (Péres-Rasetti, 2008).

A qualidade do corpo docente, por exemplo, € reduzida, quase exclusivamente,
a quatro indicadores: numero de doutores, numero de citacbes, numero de
publicacdes, prémios recebidos pelos professores. Todos os quatro estdo
relacionados as competéncias dos professores para a pesquisa (Péres-Rasetti, 2008).
As pesquisas de reputagao também tém essa legitimidade agregada, além do fato de
que, em alguns casos, o método de selecédo dos informantes deve ser revisado com
rigor técnico que justifique a legitimidade que Ihes é atribuida (Péres-Rasetti, 2018).

Em consonancia as discussdes de Péres-Rasetti (2018) e Dias Sobrinho
(2014), Barsky (2018) menciona que os indicadores utilizados para classificar
universidades em rankings e analisar o percurso de producgao cientifica em diferentes
contextos sé&o bastante precarios, o que, em grande parte, se justifica por sua origem
e dificuldades metodoldgicas. Nas palavras desse ultimo autor, em paises
desenvolvidos, a comercializagdo da educacgao universitaria vinculada a constituicao
de mercados de alcance global ou regional para estudantes e académicos também
inclui o gigantesco negdcio da avaliagdo universitaria.

Brunner (2016) cita como exemplo o fato de que os paises que mais tém
recebido recursos, nos ultimos anos sao os desenvolvidos, como Finlandia,
Dinamarca, Suécia e Coréia e, no sentido contrario, com o recebimento escasso de
recursos estao paises latino-americanos, como Chile e Costa Rica.

Barsky (2018) faz ainda importantes criticas as metodologias de avaliagcao por
indicadores existentes, apontando a necessidade de restringir essas medidas a
atividades especificas como ensino ou pesquisa e a espacos territoriais e
institucionais homogéneos, trazendo como exemplo o caso do Centro de Estudos

Cientificos e Tecnoldgicos da Universidade de Leiden, na Suiga, que desenvolveu o
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Leiden Ranking, uma lista de classificagdo baseada exclusivamente em indicadores
bibliométricos. No inicio de 2007, o Centro classificou as 100 universidades europeias
com maior numero de publicagdes cientificas (Barsky, 2018). Seus indicadores séo o
volume de artigos cientificos, o volume de citagbes dos mesmos, as citagbes por
artigo, o numero de artigos publicados nos 10% principais das taxas de citacdo na
respectiva area e a proporgédo de artigos da universidade nesta categoria (Barsky,
2018). Segundo o autor (2018), os dados s&o utilizados por especialistas em politica
de pesquisa e, em menor medida, estdo associados a reputacao da universidade,
como no caso dos demais rankings mencionados.

Entretanto, Barsky (2018) nao faz apenas elogios a essa pratica, pois, para ele,
a mensuragao das publicagbes académicas restringe-se apenas a artigos publicados
em periodicos revisados por pares e isso acaba por afetar outra forma essencial de
producao cientifica que € dominante nas ciéncias sociais € humanas: os livros.
Lateralmente, também perderam a importancia que merecem os artigos em livros, que
costumam ser relevantes segundo o académico que atua como compilador (Barsky,
2018). Sua relativa perda de importancia, em relagado aos artigos em periodicos, ndo
tem a ver com razdes de qualidade, mas estritamente pragmatica: as possibilidades
de padronizar quantitativamente os niveis de comparabilidade (Barsky, 2018). De
acordo com o autor, embora o numero de publicagbes latino-americanas
internacionalmente reconhecidas tenha aumentado nos ultimos anos, os pontos de
partida sdo extremamente dispares e as tendéncias de reproducao do sistema sao
dificeis de equilibrar.

Ha também um efeito rebote que esta relacionado as dinamicas de publicagcao
em contexto local e global. As publicagdes nacionais orientadas para temas aplicados,
cujo publico corresponde essencialmente a comunidades cientificas ou de utilizagao
nestas areas, sdo publicadas na lingua local e as tematicas sdo também de interesse
essencialmente especifico (Barsky, 2018).

As discussdes de Barsky (2018) caminham na mesma direcdo dos
posicionamentos dos demais autores ja mencionados nesta sec¢ao, tratando-os como
valores numéricos que s&o usados para medir algo dificil de medir. A critica ainda
caminha na dire¢do de que é bastante evidente que os modelos de indicadores
adotados, em sua maioria, se pautam em um modelo da universidade de pesquisa do

norte global e deixa de fora qualquer outro modelo institucional de ensino superior
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(Barsky, 2018). A unica mencgéao positiva feita pelo autor aos indicadores, da forma
como sao utilizados, € a de que eles servem para nos ensinar que necessitam ser
adaptados, trazendo, assim como Péres-Rasetti (2018), o caso de universidades
serem avaliadas por ocorréncias de Prémios Nobel, algo pouco recorrente para a
América-Latina e Caribe. Portanto, para Barsky (2018) muitos dos indicadores séo de
disponibilidade de recursos e nao de resultados e outros sdo opinides subjetivas
estaticas sobre as institui¢des.

Martinez Rizo (2011) corrobora o posicionamento de Barsky (2018), explicando
que as graves deficiéncias metodoldgicas que apresentam os indicadores os tornam
extremamente inadequados como ferramentas para avaliar com seguranga a
qualidade geral das instituicdes a que se referem. Mesmo se limitando a reivindicagéo
menos ambiciosa de avaliar apenas a qualidade da fungdo de investigacdo, as
deficiéncias sado tdo graves que, mesmo com tal anotagao, os resultados nao sao
confiaveis e ndo constituem uma boa base para apoiar decisbes por parte das
autoridades, o que pode ser enganoso e caro para as instituicbes (Martinez Rizo,
2011).

Brunner (2016) explica que, na América Latina, por conta do modo como as
universidades tém sido avaliadas, o panorama da educag¢ao superior e de suas
institui¢cdes ignora tradigdes e as obriga a se inserirem em um modelo que preza pela
culminancia dos processos formativos das elites e ndo da ciéncia e da tecnologia em
prol da sociedade.

Para confrontar esse modelo de avaliacdo por indicadores que, ressalto,
raramente levam em conta os diferentes modelos de produgao cientifica e se pautam
em modelos americanos e europeus, Calderdn et al. (2018), a partir de estudos
desenvolvidos em universidades europeias e latino-americanas, trazem a proposta da
Responsabilidade Social Universitaria (RSU), definida como a gestao ética e eficaz do
impacto gerado pela universidade na sociedade devido ao exercicio de suas fungdes:
académica, pesquisa e extensao e participagcdo no desenvolvimento nacional. Inclui
dois padrdes, pelos quais: o programa de estudos identifica, define e desenvolve
agdes de responsabilidade social articuladas com a formagé&o integral dos alunos,
indicando como critérios para avaliar se as ag¢des de responsabilidade social séo
relevantes para a formacgao dos alunos devem estar relacionadas a especialidade, e

que as acoes de responsabilidade social devem considerar os principios da equidade
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e inclusdo em seu meio (Calderén et al., 2018). Da mesma forma, caberia considerar
a articulacdo com entidades internas e externas a universidade como forma de facilitar
e obter um maior impacto (Calderon et al., 2018).

O estudo de Calderon et al. (2018) parece indicar certa resisténcia dos paises
da América Latina em relacdo aos modelos universitarios norteamericanos e
europeus. Essa tendéncia que se observa nos dois paises latino-americanos revela
uma abordagem diferente da que foi observada por Calderon (2019) na Espanha e
em outros paises da Unido Europeia. Segundo o autor, nesses contextos, a
universidade é estritamente voltada ao desenvolvimento econémico, como forma de
competicdo no mercado educacional e de conhecimentos e, portanto, passa a ter
como responsabilidade social a fungcao de prestar contas a sociedade e ao mercado.

Essa ideia de resisténcia se fortalece quando Calderdn et al. (2018) explicam
que, enquanto Brasil e Peru defendem uma universidade socialmente responsavel,
que busca um contato com a comunidade em seu entorno, de acordo com suas
realidades de acentuada exclusdo social, comum em paises em desenvolvimento, a
Espanha defende um modelo universitario socialmente responsavel, mas preocupada
em conquistar um espaco de destaque na sociedade do conhecimento dentro de uma
competicao global entre as grandes poténcias mundiais.

As discussoes tecidas por Calderén et al. (2018) sao de relevancia e amparam
os posicionamentos dos demais autores abordados nesta sec¢ao, pois fazem parte de
uma possivel redefinicao da universidade e de modelos de avaliacédo por indicadores,
em que sua autonomia e organizagcao podem ser condicionadas a ado¢ao de modelos
de gestdo que fornecam bases de dialogo para a participacdo do Estado, mas,

também, para grupos de interesse e que necessitam da universidade.

Consideragoes Finais

A partir dos dialogos tecidos pelos principais autores que tratam do uso de
indicadores para a avaliacdo do impacto cientifico, pode-se perceber uma auséncia
de conjunto de indicadores globais e padronizados do impacto da ciéncia e da
tecnologia na sociedade que sejam de amplo consenso e permitam caracterizar a
situacdo em um pais e fazer comparagdes internacionais. Porém, apesar de

reconhecerem essa problematica, os autores ndo fazem apenas criticas a esses
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modelos, dando certo crédito aos beneficios que esse tipo de avaliacdo possibilita.
Além de reconhecer a necessidade de uso de indicadores € destacada, por todos os
estudiosos abordados neste artigo, a necessidade de avaliagbes mais
contextualizadas, para que sejam respeitadas e valorizadas as necessidades de
contextos locais, em ambito micro.

As problematizagdes em torno dos modos de avaliagao da ciéncia em contextos
global e local imprimem esforgos na conceituagdo e analise de impacto social,
baseados em modelos simplificados de mediacao entre a producédo de conhecimento
cientifico e seu uso social, em diferentes contextos. Os ECTS, conforme apresentado
nesta sec¢ao, por exemplo, propdem como estratégias metodoldgicas a analise da
utilidade social da producdo cientifica; estudos de caso de difusdo de certas
tecnologias; indicadores de vinculos entre academia e empresas; estudos
retrospectivos que analisam a co-variagao de condigdes sociais e fatores cientifico-
tecnoldgicos, dentre outros (Marcelo; Hayashi, 2013).

Entretanto, conforme pdde ser observado das discussdes estabelecidas no
decorrer desta segcdo, uma reformulacdo nos modos de avaliar é algo dificil. A
proposta principal € a de que sejam determinados fatores cientificos e tecnolégicos
que afetam uma mudancga nas condi¢des sociais (Marcelo; Hayashi, 2013). Segundo
Marcelo e Hayashi (2013), as principais dificuldades da proposta seriam: como
selecionar os indicadores mais relevantes; como estabelecer o peso da importancia
especifica de cada indicador e como selecionar fenbmenos sociais que fazem parte
da avaliagéo.

A dificuldade de reformular os modos de avaliar na ciéncia, conforme
apresentado no decorrer desta subsecdo, € relevante para a tese sobre a
homogeneizagado da escrita cientifica, pois os métodos de avaliagdo da ciéncia tém
um papel relevante na determinagao de quais formas de escrita € quais vozes sao
valorizadas e reconhecidas. A tese que proponho argumenta que a homogeneizagao
da escrita cientifica em contextos locais e globais visa um apagamento da diversidade
de vozes discursivas em textos cientificos, portanto, se os métodos de avaliagao
favorecem certos estilos de escrita, abordagens ou temas em detrimento de outros,
isso pode levar a homogeneizagao. Se os indicadores de avaliagdo valorizam mais as
pesquisas publicadas em inglés ou aquelas que seguem um formato de escrita

especifico, por exemplo, isso pode marginalizar pesquisadores que escrevem em
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outros idiomas ou que empregam diferentes estilos de comunicacéo cientifica.
Reconhecer e abordar essas dificuldades € um passo importante para promover maior

inclusao e diversidade nas vozes discursivas presentes na escrita cientifica.
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